Dairitto al pasto

di Alessandro Viola

La legge 348 del 1973
costituisce il primo prov-
vedimento organico con il
quale all’  Azienda
Autonoma delle Ferrovie
dello Stato é stato affidato |
il compito di istituire le
mense aziendali e assicu-
rare al proprio personale,
in base al profilo rivestito ==
¢ al turni di servizio svolti,
il pasto-aziendale a prezzo
politico.

Da questa Legge, che ¢
sempre in vigore, discende
quindi il preciso obbligo
per le Ferrovie dello Stato
che ¢é appunto quello di fornire il
pasto aziendale al personale aven-
te titolo.

Quest’obbligo che non & mai
venuto meno nel corso degli anni
¢ anche recepito nel C.C.N.L. del
Settore ferroviario vigente all’art.
46 che recita:”[....] ai lavoratori
che svolgono particolari turni di
servizio deve essere garantito il
pasto aziendale, nelle mense o nei
servizi sostitutivi o alternativi alla
mensa aziendale”; ne discende
che qualunque sia il tipo di servi-
zio di ristorazione messo a dispo-
sizione dalle F.S., il commensale
ha diritto alla consumazione di un
pasto completo (stabilito dalla
L.348/73 con I’allegato
D.M.n.14692/1973) consistente
in:

1 primo

1 secondo
contorno
pane

con la sola aggiunta del prezzo
politico, che deve essere preventi-
vamente stabilito con le OO.SS.

Di fatto questo diritto ¢ stato
invece palesemente disatteso
anche con I'introduzione del ser-
vizio di ticket-restaurant.

In realta il servizio di ticket-
restaurant non € altro che un servi-
zio sostitutivo di mensa, che pero
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rispetto ai servizi sostitutivi di
mensa presso ristoranti forniti di
POS che distribuiscono un pasto
aziendale, rappresenta ormai solo
un contributo al pasto consumato
presso uno degli esercizi conven-
zionati dalla societa distributrice.

Il sistema del ticket restaurant
poteva avere senso quando era
spendibile in locali che garantiva-
no un pasto fisso ma, con il passa-
re del tempo, non avendo subito
variazioni di valore in aumento ha
perso il suo potere d’acquisto e
con 1 successivi contratti di servi-
zi di ticket restaurant I’ Azienda ha
introdotto il concetto del ticket
inteso come solo contributo al
pasto.

Questo situazione & ancora peg-
giore nella realta sarda poiché il
servizio di ticket restaurant ¢ par-
tito fin dagli esordi con il valore
massimo di £ 12.000, che sulle
prime confondeva i pit creduloni
poiché il valore era sufficiente-
mente remunerativo per di piu
senza alcuna aggiunta di prezzo
politico, discriminante ulteriore
col personale che invece utilizza-
va il p 70, ma che in definitiva ha
creato un gravissimo disservizio e
un danno effettivo al diritto al
pasto dei lavoratori.

Nel resto d’Italia invece dove il
ticket ¢ sempre stato mantenuto
ad un valore quasi mai superiore

al quello di ripianamento
del P 70, si & sempre prefe-
rito ricorrere al servizio
sostitutivo nelle localita
prive di mensa per cui, nel
tempo, si ¢ consolidata una
fitta ed efficiente rete di
locali convenzionati, dotati
di POS, che garantiscono
un pasto aziendale con
@ 1’aggiunta del prezzo poli-
tico.

Pertanto il panorama che
si sta concretizzando in
tutta la rete, e in particolare
in Sardegna, ¢ il seguente:

Il servizio di mensa, la cui
gestione ¢ demandata alla Buffet
s.r.l. che agisce in piena autono-
mia decidendo sugli orari di fun-
zionamento, sulle manutenzioni
dei locali e delle attrezzature per
le quali non provvede nonostante i
disposti contrattuali, potrebbe
essere ridotto in poco tempo a
pochissime strutture secondo la
convenienza di Buffet s.r.l. pre-
scindendo dalle esigenze di servi-
zio del personale FS (cosi ¢ stato
per la decisione di considerare,
con I'ultimo contratto di ristora-
zione, il servizio di mensa di
Olbia come servizio sostitutivo
senza il parere della Sede territo-
riale).

Il servizio sostitutivo non esiste
piu poiché Buffet s.r.l., alla quale
¢ demandata anche la gestione
degli stessi, non ha provveduto a
confermare quelli esistenti poiché
troppo onerosi rispetto alla media
del resto d’Italia;

Il servizio di ticket restaurant &
di fatto inaffidabile poiché la rete
dei locali convenzionati € in gran
parte fittizia considerata la spendi-
bilita del ticket che, a fronte di un
valore nominale fissato in E. 6,20,
in realta non vale piu di 3,50 euro.

Risulta quindi assolutamente
indispensabile correre ai ripari
proponendo di riequilibrare que-
sta situazione assimilandola a
quella del resto d’Italia.
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