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T O R I N O 
 
 
 
 

OGGETTO: nota DPR/RUPR.TO del 09 febbraio 2010. 
 
Con riferimento alla nota in oggetto, le scriventi esprimono rammarico per la superficialità con cui 
codesta Direzione affronta il problema della gestione del carro soccorso e dei quadri coinvolti. 
Valutate la specificità e l’importanza delle attività correlate all’intervento del carro soccorso, queste 
OO.SS. sostengono che la problematica in essere non possa ritenersi definita con una semplice 
nota. Infatti, come qualsiasi processo operativo è descritto e codificato definendo competenze e 
responsabilità di ogni operatore, a maggior ragione lo deve essere un processo d’emergenza, 
quale l’intervento del carro soccorso, dove sono in gioco la sicurezza della circolazione dei treni e 
del personale incaricato. 
Perciò, tale attività non può essere affidata al background dei singoli operatori, bensì  l’azienda 
deve essere sicura che tutti gli agenti operanti col carro soccorso svolgano l’attività con competenza 
ed in modo standard rispondente ad una precisa e consolidata procedura. 
La nota in oggetto fa poi riferimento ad una “IO_PRO 32” che non è stata partecipata a tutti i 
soggetti interessati. Dal momento che, presumibilmente, è attinente con la sicurezza, la stessa 
avrebbe dovuto essere sottoposta a distribuzione controllata ed avrebbe dovuto essere resa nota 
nei contenuti tramite specifica formazione ed attraverso simulazioni periodiche per garantire uno 
standard comportamentale, conformemente al TESTO UNICO 81/2008, che propone tre strumenti 
per il raggiungimento dell’obiettivo SICUREZZA: FORMAZIONE – INFORMAZIONE – 
ADDESTRAMENTO DEL PERSONALE. 
Infine, per quanto attiene i DPI,  non è previsto che il lavoratore ne faccia richiesta ma è il datore di 
lavoro che, in base alla valutazione del rischio, fornisce gli appropriati DPI e ne controlla la 
scadenza. 
Per tutto ciò, le scriventi diffidano questa Direzione ad utilizzare alla scorta del carro soccorso il 
personale che non sia stato debitamente formato e dotato degli specifici DPI. 
Distinti saluti. 
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