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Oggetto: Richiesta incontro Assistenza a terra Stazioni A.V.

Ci risulta che nelle 6 Stazioni dove opera il servizio A.V. il personale di Assistenza a Terra
verra dotato di desk di nuova generazione che permetteranno di effettuare, oltre il cambio treno,
anche I'emissione dei Titoli di Viaggio.

Per questa operazione aggiuntiva verra riconosciuta una indennita nuova e specifica.

Non abbiamo riscontro,invece, circa le condizioni di utilizzazione in sicurezza del servizio e
del personale dei desk relativamente all'incasso, alla custodia ed ai versamenti dei corrispettivi
ovvero dei sistemi di pagamento alternativi al denaro contante.

Evidenziamo, ulteriormente, che l'introduzione di nuove figure professionali e di trattamenti
economici rientra integralmente nel sistema negoziale definito dall’accordo di confluenza al CCNL
siglato con il Gruppo FS.

Al fine di chiarire e definire le problematiche evidenziate, che possono creare forti contrasti
tra il personale interessato , vi chiediamo un urgente incontro.

Saluti.
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