Trenitalia - LeNORD S.r.l.

Ramo Operativo Trenitalia

VERBALE DI INCONTRO

La Societa Trenitalia S.p.A.- Le Nord S.r.1. Ramo Operativo Trenitalia e le Segreterie Regionali
FILT-CGIL, FIT-CISL, UILT-UIL, FAST Ferrovie, UGL Trasporti e Or.Sa, si sono riunite in data
1° marzo 2011 per effettuare la disamina ¢ la valutazione delle tematiche afferenti al settore
Biglietterie del Ramo Operativo Trenitalia.

Viene illustrata la situazione dei bacini in relazione all’informativa consegnata alle OO.SS. nel
precedente incontro.

Rispetto agli attuali utilizzi derivati da inserimenti di dipendenti provenienti da settori diversi da
quello della biglietteria, che per questo motivo rivestono figure professionali e livelli economici
diversi da quelli previsti nel settore, si conviene di procedere con le relative regolarizzazioni.

La societa ribadisce I’attuale assetto organizzativo dei bacini che si ritiene confermato fino al
conferimento del Ramo Operativo Trenitalia nella costituenda Soc. TLN.

In riferimento a tale modello organizzativo dei bacini di vendita ¢ del relativo personale impiegato
alla vendita diretta di sportello si conviene di attivare una manifestazione di interesse finalizzata a
reperire personale operativo per essere utilizzato nella figura professionale di Specialista Tecn.
Comm.

L’orario di lavoro dei referenti di bacino sara unificato per tutti i territori con la seguente sequenza
oraria: dalle ore 8,30 alle 12,30 e dalle ore 13,30 alle 16,42 a decorrere dal 1° aprile 2011.

Le 00.SS. segnalano delle carenze logistico strutturali dei locali delle biglietterie, rispetto ai quali
la societa si impegna a consegnare al prossimo incontro un programma di interventi migliorativi.

Al fine di ottimizzare i turni programmati ed utilizzati a sistema nel settore biglietterie rispetto ai
presenziamenti effettuati dai lavoratori, si conviene di programmare uno specifico incontro per la
data del @% marzo 2011 prima della quale sara consegnata relativa informativa.

Milano 1° marzo 2011

Societa Per le O0O.SS.

ILT . S W‘/
e gj‘g%émﬁ“

UILT
FAST = P9
UGL 0’(
Or.Sa ! A

Trenitalla - LeNORD S.r.d.

Ple Cadoma, 14 - 20123 Milano

Tel. 02/85111 - Fax 02/72011111

Codice Fiscale e PIVA 06705490966 - Capitale Soclale € 6120.000,00 iv.
C.C.LAA Milano - RE.A. 1909555



