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Milano, 30 Aprile 2009 
 
 

  Le  scriventi O.S.,  le  quali,  scrivono  e  firmano  la  presente    per  nome  e  per  conto  dei  propri 
associati a cui è stata notificata  la comunicazione a firma del responsabile dell’I.S.R. di Milano P. 
Garibaldi contenente la  richiesta di pagamento di importi  per furto / smarrimento del Ci 204  nel 
rilevare e premettere che: 

a. la richiesta di recupero valore  richiama le  disposizioni aziendali previste dal Manuale di 
Vendita ( Cap. IV § 4.3 ) e circolare 5288 del 10.06.2004  le quali sono state esposte nelle 
bacheche aziendali solo  recentemente e più precisamente nel giorno di consegna della 
richiesta di addebito ai dipendenti, si evidenzia altresì che  le stesse non sono mai state 
consegnate e/o comunicate ai dipendenti dell’ISR di Milano P. Garibaldi, quindi nessuno 
dei    dipendenti  era  a  conoscenza  delle  norme,  pertanto  il  comportamento  aziendale 
risulta a dir poco discutibile;  

b. ci risulta che dall’ emissione delle disposizioni aziendali, fino ad oggi, non è stato richiesto 
a nessun dipendente della Società Trenitalia il recupero di importi derivanti da denuncia 
di furto/smarrimento di Ci 204; 

c. Il vigente CCNL prevede oneri economici a carico dei dipendenti solo in presenza di dolo 
da  parte  dello  stesso  lavoratore;    questa  condizione  non  ci  risulta  in  alcun  modo 
assimilabile a quanto  in oggetto,  in ogni caso  il mancato rispetto dell’Art. 51 § 1. b del 
CCNL comporta esclusivamente sanzioni disciplinari nei confronti dei  lavoratori ma non 
addebiti economici; 

d. Non risulta in alcun modo dimostrato che i biglietti smarriti/rubati siano stati utilizzati in 
modo illecito quindi non è stato comprovato un danno a carico della Società, in ogni caso 
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l’importo di  venti euro per ogni biglietto  risulta assolutamente  sproporzionato  in base 
alla media delle tariffe e delle regolarizzazioni possibili per il personale dell’ISR di Milano 
P. Garibaldi; 

e. Si rileva infine che l’affermazione aziendale di non aver preservato con diligenza i biglietti 
Ci  204  non  corrisponde  al  vero  a  causa  dell’impossibilità  di  poter  usufruire, 
nell’espletamento  della  propria  attività,  di  un  locale  chiuso  ove  custodire  i  beni  di 
proprietà  aziendale, anzi è utile  ribadire  che  il personale è  costretto  a  riporre  i propri 
strumenti di lavoro e personali in luoghi accessibili a tutta la clientela ferroviaria;  

  

  Comunicano  che  alla  richiesta    del  responsabile  della  Società  Trenitalia  Divisione  Passeggeri 
Regionale Lombardia Commerciale non sarà dato seguito ovvero non sarà versato l’importo come 
richiesto. 

 
  Distinti saluti              

 
 
 
 
 
 
 


