Verbale di Accordo

In data 27.06.2017, si ¢ tenuto 'incontro tra la Segreteria Regionale Piemonte della FAST
MOBILITA’ (Ravinale Giorgio, Mantelli Diego).

Nel merito dei chiarimento di cui alla richiesta di incontro del 29/5/2017, non riscontrato dall’ Azienda
e delle conseguenti procedure di raffreddamento del 19/6/2017, I’Azienda precisa che le
problematiche relative alla logistica ed ai carichi di lavoro legati al nuovo modello di servizio in
vigore dal 10 Aprile 2017, sono gia in discussione a livello nazionale.

Altrettanto, [a discussione sulle procedere dei versamenti, sono oggetto di confronto Nazionale ed &
fissato un prossimo incontro al giorno 4 luglio p.v.

Per quanto concerne [a fase informativa territoriale, I’azienda comunica che gia dal mese di luglio la
documentazione verra inoltrata direttamente alla Segreteria Regionale Piemonte.

Circa le trattenute operate nelle buste di Aprile, [’azienda conferma che la problematica ¢ stata
attenzionata agli uffici centrali preposti e che ha ricevuto adeguate garanzie che eventuali futuri
recuperi in busta saranno gestiti con maggiore cura.

Circa 1 riposi sui Week End I’Azienda conferma che risultano comungue presenti e spalmati in
maniera omogenea, in tal senso I’0.S chiede anche la possibilita di collocare la sosta turno nel week
end e comungue adiacente al riposo settimanale.

Circa la questione delle riserve effettuate fuori sede, L’azienda comunica che non esiste vincolo
contrario ¢ che comunque dal mese di luglio non saranno previste in turno.

Circa I’inadeguatezza deghi alberghi per le dormite in RFR, 1’ Azienda comunica di non avere ricevuto
rimostranze dal personale sulle strutture utilizzate su Napoli e Salerno e che ha provveduto a
richiedere una visita ispettiva all’ Agenzia fornitrice del servizio di booking 1elatwamente all’ HOTEL
MILO di Roma ed in tal senso fornira adeguate risposte in tempi brevi.

In calce alla discussione I’0.8. segnala:

1. L’inadeguatezza circa I’igiene della struttura EUROPA a Napoli e CHAPAGNE a Roma ¢
chiede un diversa allocazione del personale in dormita.

2. L’inappropiatezza degli spazi adibiti al personale in riserva a Torino, in quanto luogo di
transito del personale di magazzino e particolarmente angusti anche in ragione della mancanza
di una zona adibita allo stoccaggio degli effetti personali del P.d.B.

3. Cheiservizi igienici utilizzabili dal personale Elior ambosessi, sono raggiungibili unicamente
attraverso gli spogliatoi del personale di magazzino con evidenti ricadute su privacy e decoro.

4. La necessita di fornire al personale di bordo, divise adeguate alla stagione anche in ragione
della nota mancata climatizzazione della vettura 3 del materiale ETR 1000.

A seguito del confronto, ed in attesa di un riscontro urgente sulle segnalazioni portate le O.S.
concordano che le proposte Aziendali risultano idonee a concludere le con esito positivo le procedure
di raffreddamento di cui alla 1.146/90 — 83/2000.
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