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Direzione Cenhale Risorse Umane e Organizzazione
Relazioni Industriali e Gestione del Personale
il Responsabile

A tutto il personale delle Società del
Gruppo FSx
(x ad esclusione del P.d.M. e P.d.B. di
Trenitalia)

Oggetto: Nuova modalità di distribuzione dei Ticket Restaurant - Linee
guida per la distribuzione dei Ticket resrauranr

Gentili colleghi,

con riferimento Ll nuovo CCNL della Mobilità/,\rea contratuale Attività
Ferroviarie e del Contratfo Aziendale di Gruppo FS del 20.07.2012, nel quale è
stata definita una rìuova disciplina per il ticonoscimento del pasto aziendale, si è
dtenuto necessario agglornarc la modalità di distribuzione dei ticket restaurant ad
oggi in uso.

A tal fine, ad esclusione del P.d.M. e P.d.B. di Trenitalia (a cui saranno fornite
successive puntuali indicazioni), la distribuzione dei ticket restaurant sarà
effetttata, con le linee guida sotto tipottate, aI fine di gxannrYi la possibilità di
fruirne nella giornatadt lavoro per la quale è ammessa Iafnizione del pasto, ai
sensi dell'art. 51 del CCNL Mobilità/Area AF e dei successivi accordi applicativi.

Come floto, il sistema di distribuztone attualmente in uso nella maggior parte
delle Società del Gruppo, prevede la consegna dei ticket citca due mesi dopo
quello nel quale vengono rese le prestazioni che ne danno titolo.

La nuova modalità di distribuzione, ptevede, invece, la consegna dei ticket
restaulant entto l'ultimo giorno del mese precedente a quello nel quale verranno
rese le prestazioni, in modo da poter fruke del pasto, secondo la notma
cofltîaft;rl,ale, nel giorno in cui viene resa la ptestazione che ne dà titolo.
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satanno rese nel prossimo mese di giugno 2013.
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Linee guida per la distribuzione dei Ticket restaurant

L'att. 51 del CCNL della Mobtlttà,/Area contrattuale Attività Ferroviatie e del
Contratto Aziendale di Gruppo FS del 20.07.2012, tecita "i/ laaoratore fruirà del
pasto a{endale per ciascuna pruta{one /aaoratiaa giomaliera ordinaria preuentiuanente
programnata ed ffiÍtiaanente resa, purché la pruta{one przgranmata abbia una durata
conplessiaomenîe superiore alle 6 ore. Onissis..".

In apptca zíone del nuovo dettato contrattuale sopra indicato, a parúte ddla
consegna pet il ptossimo mese dÌ grugo 2073, il nurnero dei ticket
mensilmente da distribuire si baserà:

1'. sull'orario teorico progtammato di ciascun lavotatore interessato. nel

relazione alle ptestazioni effettivamente rese nei mesi precedenti che
abbiano determinato. a consuntivo. un diverso riconoscimento della
quantità di ticket spettanti al singolo lavoratote in quei mesi.

Più in partcolarc, la procedura adottata per quantificate il numero dei ticket
te orici v aluta o gni singo la g1ornata Iav oratv a tn relazione:

o alla quantità di ore teoriche: ad esempio se queste risultano supedori a 6
ofe;

c a17a fnizione ed erogazione del ticket o del buono pasto come previsto
dalf'orano di lavoro (ad esempio gli orari con inizio dalle ore 22.00, vedt
punto 1, att.51 sopra citato);

o alle eventuali sostituzioni di orario di lavoro già registrati nel sistema
informativo di gestione delle presenze - RUN TM.

Inoltre, la nuova modalità di distribuzione, considererà, ai fini della
detetminazione del nurnero teodco dei ticket da distribuire, gli eventuali
giustificativi di assenza già registrati nel sistema presenze RUN TM, in rcIazione at
seguenti eventi:

o maternità e patemità;
o malatia;
r infotunio sul lavoro;
o rnalatta professionale;

il prossimo mese di giugno):
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r aspettative e permessi di media e lunga dtxata la cui richiesta sia
preventiva.

t. Casi particolari - Assunzioni, passaggi infragruppo e cessazioni dal
rapporto di lavoro

A partire dalle assunzioni di gogro 201,3,1a consegna dei ticket al personale neo
assunto sarà diffedta rispetro il mese di assunzione, al solo fine di consenùe
l'allineamento dei sistemi informatici con l'acquisizione dei daa aziendali del
nuovo dipendente.

In caso di cessazione dal rapporto di lavoro, tI petsonale cessato dal setuizio
sarà tenuto alla restituzione dei ticket non spettanti, dcevuti dalla Società di
appartenenza non a conoscenza dell'intenzione del lavoratore di risolvere il
îapporto di lavoro. Nel caso in cui i ticket cartacei non siano più nelle
disponibilità del lavoratore cessando, ovvero cessato dal servizio, la Società
tecupererà il valore economico equivalente a quello dei ticket non restituiti, nel
primo cedolino paga utile.

Nel caso dt passaggi inftagruppo,la nova modalità di distribuzione prevederà:

o ove la cessione di contratto sia intervenuta tra Società del Gruppo FS, per
le quali la gestione informatica del petsonale sia su piattaforma RUN Sap
Office fferrovie dello Stato Italiane S.p.A., Treritaha S.p.A., R.F.I. S.p.r.,
Ferservizi S.p.A., Italfen S.p.A., FS Sistemi Urbani S.p.A., Italcertifer
S.p.A.), le informazioni disponibili a sistema saranno trasferite nel nuovo
"CfD", gatantendo continuità al numeto dei ticket distribuiti nell'ultimo
mese;

o in tutti gli altÀ casi di passaggio inftagruppo, saranrìo applicate le
medesime regole sopra ripottate in caso di cessazione del tapporto di
lav oro f nrtova as sunzione.

2. Attivazione della nuova modalità di distribuzione

La nwova modalità di distribuziote dei ticket restaurant entrerà in esercizio a
parfre dalla conse gna per il ptossimo mese di giugno 2013.
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I ticket verranrìo quindi resi disponibiJi al petsonale interessato, dì notrna, entîo
I'ultimo giomo del mese precedente, per Ia ftuizione dei pasti nel mese
successivo. Per il primo mese, pertanto, verranno resi disponibili entro il
ptossimo 31 maggio 201,3.

Nella fase di awio, l'allinsamsnto alla nuova modalità di distribuzione, rispetto a
quella ad oggi in uso, comporterà per due mesi la coresponsione dei ticket
restaurant in entrambe le modalità. Più propriamente, ciò si taduce nella seguente
tempistica di consegna:

o dal giorno 27 magglo 2013, verranno resi disponibili, in rclazione alTa
modalità di distdbuzione oggi in uso, i ticket relativi al mese di aprile 201,3;

o dal giorno 31 maggio 2013, veîrarìno resi disponibili, in rclazione a\la
nuova modalità di distdbuzione, i ticket teorici relativi al mese di giugno
201,3;

o dal giorno 27 glugno 201,3, verranno resi disponibili, tn rclazrone alla
modalità di distdbuzione oggi in uso, i ticket relativi al mese di maggio
201,3;

o dal giorno 30 giugno 201,3, verranno tesi disponibili, tn relazione alla
nuova modalità di disftibuzione, i ticket teodci relativi al mese di luglio
201,3.

Per qualsiasi chiadmento ed informazione, potrete rivolgerVi alla struttura del
personale di rifedmento, che Vi darà le informaziotizVoi necessade.

Distinti saluti


