Verbale d’incontro

in data 18 dicembre 2009 la societa Trenitalia ~ Direzione regionale Toscana e le Segreterie
regionali di FILT-FIT-UILT-FASTe UGL unitamente alla RSU 64 collegio Vendita si- sono
incontrate per I'espletamento della procedura di raffreddamento ¢ conciliazione ai sensi delle leggi
146/90 ¢ 83/2000 con riferimento al settore Vendita della Direzione regionale Toseana.

La richiesta di avvio delle procedure di raffreddamento era stata avanzata dalle 00,88, FILT-CGIL,
FIT/CISL & UILTRASPORTI con nota del 9 ottobre 2009 in seguito alla quale le parti si sono
incentrate i 13 novembre, 27 novembre e 3 dicembre uin.ss.

Le parti concordenio sulla necessita di umﬁ;rmam. gli orari di apertura delle biglietterie della
Direzione regionale Toscana. A tale scope I'azienda ha comunicato alle organizzazioni sindacali
una proposta di modilica delle articolazioni d’orario per tutte le tipologie d"impianto che le
Organizzazioni sindacali si riservano di sottoporre alla valutazione dei lavoratorl interessati,

A fronte di verifica positiva Pazienda comuniea che al fine di garantire gli impegni assunti nel
contratte di servizio con la regione Toscana ¢ [Madseito wganizzatiw pmpmm cen l¢ nuove
articolazioni &’ orario, effettuerd n®s dppom 0°2 entro il 30 giugno 2010 e 1% 3 entrs il 30 ottobre
2010

Nellambito del processo complessive di allocazione delle risorse eventualmente disponibili
saranno prioritariamente valutate Te domande ex art. 40 e coperte in prima istanza le esigenze degli
lmpwm di: Pescia, Pistoia, Empoli, Figline ¢ Signu

In wgni caso E &zlend& si dzdnam dxhpombﬂe ad efﬁefmare una ulteriore ricerca in alwi sottori  per
il reperimento di possibili risarse da utilizzare nel settore vendita,

In relazione a quanto sopra le parti effettueranno entto il 30 giugno 2010 una valutazione
quantitativa delle risorse (ogg# stimawte in 90 uaitd complessive) che sulla base degli impegni
assunti nel contratto di servizio ¢ delfe innovazieni tecnologiche oltre che organizzative per
garantire la eopertura dei turni al fine di mantencre gli obiettivi raggiunti ¢ prefissati. (turn over),

L azienda comunica che entro il primo trimestre del 2010 sara presentato ¢ discusso con le parti il
modello organizzativo relativo alle modalita di coordinamento degli impianti di vendita diretta della
Direzione regionale Toscana.

Al termine dell"incontrd ¢ alla luce del verbale tra fe parti del 13 novembre w.s. fe parti dichiaano
che a seguito della verifica suddetta ¢ dalla consegtiente operativith del presente verbale le
procedure di raffreddamento saranno esperite in senso positivo.

" e
I presente verbale ¢ redatio in applicazione di quanto previste dal CONL ¢ dall’accordo del
12.05.2001 in tema di “Procedure di raffreddamento e conciliazione delle controversie collertive”.

Di quanto sopra sari data comunicazione al signor Prefetto di Firenze.
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