bé

CONSORZIO
ANGEL
SERVICE

RACCOMANDATA A.R.

Roma, 05 aprile 2013

DG/PF/07/AD
Indirizzata a Spett.li:
FILT CGIL NAZIONALE - Via G. Battista Morgagni, 27 - 00161 Roma
FIT CISL NAZIONALE - Via Antonio Musa, 4 - 00161 Roma
UILTRASPORTI NAZIONALE - Via di Priscilla, 101 - 00199 Roma
UGL A.F. NAZIONALE - V.le Regina Margherita, 269 sc.A - int. 2 - 00198 Roma
FAST FERROVIE NAZIONALE - Via Prenestina, 170 - Sc B - int 2 - 00176 Roma
SALPAS/Or.S.A. FERROVIE NAZIONALE - Via di Porta San Lorenzo, 8/15 - 00185 Roma
FILT CGIL ROMA - Piazza Viltorio Emanuele I, 113 - 00185 Roma
FIT CISL ROMA - Via S. Giovanni in Laterano, 96 - 00184 Roma
UILTRASPORTI ROMA - Via Collegentilesco, 29/b - 00178 Roma
UGL A.F. ROMA - Via di Porta San Lorenzo, 5 - 00185 Roma
FAST FERROVIE ROMA - Via Marsala, 75 - 00185 Roma
SALPAS/Or.S.A. FERROVIE ROMA - Via di Porta San Lorenzo, 8/15 - 00185 Roma
FILT CGIL MILANO - Via San Gregorio, 48 - 20124 Milano
FIT CISL MILANO - Via G. Vida, 10 - 20127 Milano
UILTRASPORTI MILANO - Via Campanini, 7 - 20124 Milano
UGL AF. MILANO - P.za Duca D'Aosta, 1-Int.Staz.FS e-sc.F 3°P. - 20124 Milano
FAST FERROVIE MILANO - P.za Duca d'Aosta - Int.Staz. FS - 20124 Milano
SALPAS/Or.S.A. FERROVIE MILANO - Via Cima, 50 - Interno Staz. FS - 20125 Milano
FILT CGIL NAPOLI - Via Torino, 16 - 80142 Napoli
FIT CISL NAPOLI - Corso Novara, 43 - 80142 Napoli
UILTRASPORTI NAPOLI - P.za Immacolatella Nuova, § - 80133 Napoli
UGL A.F. NAPOLI - C.so Arnaldo Lucci Scalo- - 80142 Napoli
Palazzina Orologio Staz. FS
FAST FERROVIE NAPOLI - C.so Novara, 10- Fabbr, P.V. Staz. F.S - 80143 Napoli
SALPAS/Or.S.A. FERROVIE NAPOLI - C.s0 Arnaldo Lucci- Staz.ne FS Napoli C. - 80144 Napoli

RSA/RSU_Sedi di:

ROMA - MILANO
NAPOLI -

Societa Consortile Angel Service ar.l.

'..
ISE o; Cert IMPRESA DI SERVIZI
i Sede Legale:
S & S N ) Via Genazzano, 42 - 00038 Valmontone (Roma) R |
Sede Operativa: CERTIFICATI N*
Via Santa Maria n.156/bis — 00048 Nettuno (Roma) - Tel. 06 9807700 - e-mail info@angelservicesrl it 651 150 140

01
P.LIC.F. 09041861007 ~ Cap. Soc. Euro 500 000,00 652 BS OHSAS 18001



o

CONSORZIO
ANGEL
SERVICE

MINISTERO DEL LAVORO

E DELLE POLITICHE SOCIALI
Via Fornovo, 8

00192 ROMA

E, p.c.: Spett.li

DIREZIONE TERRITORIALE DEL LAVORO
Via Mauro Macchi, 9
20124 MILANO

DIREZIONE TERRITORIALE DEL LAVORO
Via Amerigo Vespucci, 172
80142 NAPOLI

DIREZIONE TERRITCRIALE DEL LAVORO
Via Maria Brighenti, 23
00159 ROMA

DIREZIONE REGIONALE DEL LAVORO — LAZIO —
Via Cesare de Lollis, 1
00185 ROMA

DIREZIONE REGIONALE DEL LAVORO — LOMBARDIA —
Via Mauro Macchi, 9
20124 MILANO

DIREZIONE REGIONALE DEL LAVORO — CAMPANIA —
Via Amerigo Vespucci, 172
80142 NAPOLI

REGIONE LAZIO

Assessorato al Lavoro

Pari Opportunita, Politiche Giovanili — Area 4 e 10
Piazza Odorico da Pordenone, 15

00145 ROMA

REGIONE LOMBARDIA
Agenzia Regionale per il Lavoro
Via Gerolamo Cardano, 10

20124 MILANO

REGIONE CAMPANIA

Giunta Regionale

Settore Oss. Mercato del Lavoro
Servizio Politiche del Lavoro
Centro Direzionale Isola A/6
80143 NAPOLI

AGENS
Viale Pasteur, 10
00144 Roma
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RACCOMANDATA AR.
Roma, 5 aprile 2013
DG/PF/07/AD

PROCEDURA PER LA DICHIARAZIONE DI MOBILITA®

Apertura della procedura di mobilita ex artt. 4 e 24 legge 223/1991.

Al sensi e per gli effetti degli artt. 4 e 24 della legge 223/1991 e successive modifiche, Vi
comunichiamo quanto segue:

Il raggruppamento temporaneo di imprese Angel Service Societa Consortile arl (mandataria) e Gecom
SPA (mandante) gestisce in affidamento temporaneo concesso dalla societd TRENITALIA SPA
(contratto rubrica 14969 del 7/12/2011 regolato da un contratto iniziale in scadenza 10/06/2012,
successivamente prorogato fino al 10/09/2012 poi fino al 31/01/2013 e nuovamente prorogato fino al
31/03/2013) i servizi di accoglienza, accompagnamento e assistenza della clientela, nonché di altre
prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da
TRENITALIA e circolanti sul territorio nazionale e su alcune tratte da/per I’ Austria,

L’ATI, per la gestione di detti servizi ha costituito tre cooperative consociate tra loro, e
specificamente “ANGEL SERVICE NORD SOC. COOPERATIVA” “ANGEL SERVICE SUD
SOC. COOPERATIVA” “ANGEL SERVICE CENTRO SOC. COOPERAT IVA”, facenti capo alla
Societa Consortile Angel Service.

II' 31 luglio 2012 TRENITALIA SPA ha pubblicato il nuovo bando di gara per 'affidamento dei
servizi di accoglienza, accompagnamento e assistenza della clientela, nonché di altre prestazioni
accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da TRENITALIA e
circolanti sul territorio nazionale e su alcune tratte da/per 1’ Austria.

Con lettera del 3/01/2013 TRENITALIA SPA comunicava all’ATI 'aggiudicazione definitiva della
gara con contestuale affidamento dei servizi di accoglienza, accompagnamento e assistenza della
clientela, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni
notte gestiti da TRENITALIA e circolanti sul territorio nazionale e su alcune tratte da/per I’ Austria.

Societa Consortile Angel Service ar.l.
IMPRESA DI SERVIZI
Sede Legale:
Via Genazzano, 42 — 00038 Valmontone (Roma)
Sede Operativa:

CERTIFICATI N°
Via Santa Maria n.156/bis — 00048 Netluno (Roma) - Tel. 06 9807700 — e-mail info@angelservicesrl.it 651 150 14001
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Nel periodo di gestione dell’appalto iniziato in data 11 dicembre 2011 e tuttora in essere, il perimetro

ed i volumi delle lavorazioni/servizi oggetto dell’appalto hanno subito le seguenti riduzioni:

e Il treno Roma — Reggio C. —~Roma trasformato in Reggio C. —Torino — Reggio C. con
servizio da e per Firenze CM

® Un treno Roma - Palermo/Siracusa - Roma trasformato in Milano - Palermo/Siracusa -Milano
con servizio da e per Villa San Giovanni.

® Soppressione di due vetture CF sul treno Roma Trieste/Udine - Roma

®  Soppressione del treno Milano — Vienna - Milano

e Il treno Napoli — Bolzano - Napoli trasformato in Roma — Bolzano — Roma

Inoltre il nuovo contratto ha introdotto previsioni di minor favore introducendo una remunerazione ad
ore carrozza effettivamente accompagnate entro la fascia oraria 20.00 - 10.00

A fronte della situazione sopra evidenziata, risulta indifferibile la necessiti di porre in essere i
cambiamenti necessari per adattare 1’organizzazione aziendale alle mutate esigenze del settore ed ai
pil ristretti volumi dei servizi.

Sulla base di tufto quanto precede, le cooperative  “ANGEL  SERVICE NORD SOC.
COOPERATIVA” e “ANGEL SERVICE CENTRO SOC. COOPERATIVA”, saranno costrette a
procedere al licenziamento di 70 unita cosi ripartite 55 (cinquantacinque) unita “ANGEL SERVICE
CENTRO SOC. COOPERATIVA”e 15 (quindici) unitd “ANGEL SERVICE NORD SOC.
COOPERATIVA” come specificatamente descritto nei prospetti allegati con I’indicazione della
collocazione aziendale e dei profili professionali dei lavoratori suddivisi territorialmente nell’ambito
delle due cooperative.

La procedura di riduzione del personale rappresenta non solo una misura indispensabile al fine di
adeguare la Societa al mutato scenario di riferimento, ma anche un atto necessario ed indifferibile per
assicurarne la permanenza sul mercato e la futura redditivita,

Prima di giungere a considerare la necessita di una riduzione del proprio organico, I’ATI in data
13/02/2013 ha avviato un confronto sindacale per valutare soluzioni congiunte dirette ad evitare la
riduzione collettiva del suddetto personale mettendo in atto servizi aggiuntivi previsti nel Capitolato
Tecnico Operativo in gara (mantenimento decoro e pulizia a bordo lungo tutto il treno e effettuazione
vendita Mini Bar lungo tutto il treno mediante utilizzo di carrellino),

Tenuto conto dell’esito non favorevole delle trattative sindacali I’ATI si vede costretta a procedere al
licenziamento delle unita eccedenti come sopra individuate.

Le considerazioni sopra riportate precludono ogni misura idonea ad evitare o ridurre I’eccedenza di
personale in questione.

Societa Consortile Angel Service ar.l. 2
IMPRESA DI SERVIZI
Sede Legale:
Via Genazzano, 42 — 00038 Valmontone (Roma) =
Sede Operativa: CERTIFICATI N®
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La collocazione aziendale ed i profili professionali di tutto il personale in forza e di quello in esubero
sono riportati nei prospetti allegati che costituiscono parte integrante della presente comunicazione.

La collocazione in mobilita dei lavoratori avra luogo nei termini previsti dall’art. 8 comma 4 della
legge 236/1993.

La presente comunicazione ¢ effettuata ai fini e per gli effetti degli artt. 4 ¢ 24 della legge 223/1991.

Rimaniamo a disposizione ai fini dei successivi adempimenti procedurali, proponendo che 1’esame
congiunto di cui all’art 4 della legge 223/1991 abbia luogo , per tutte le province interessate, a livello
centralizzato,  presso I’AGENS (dgenzia Confederale dei trasporti e Servizi aderente alla
Confindustria) con sede in Roma.

Vengono forniti in allegato prospetti relativi alla collocazione aziendale e profili professionali dei
lavoratori suddivisi territorialmente e per singola cooperativa.

Distinti Saluti

Paolo Franconi

Direttore Generale

Societa Consortile Angel Service a r.l. 3
IMPRESA DI SERVIZI
Sede Legale:
Via Genazzano, 42 - 00038 Valmontone (Roma) =
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Angel Service Centro Societd Cooperativa
Via La Spezia n. 6
00182 Roma
C.F./P.Iva 11665631005

RACCOMANDATA AR
Roma, 5 aprile 2013
DG/PF/ 5 /AD

PROCEDURA PER LA DICHIARAZIONE DI MOBILITA’

Apertura della procedura di mobilita ex artt. 4 ¢ 24 legge 223/1991.

Al sensi e per gli effetti degli artt. 4 e 24 della legge 223/1991 e successive modifiche, Vi comunichiamo
quanto segue:

Il raggruppamento temporaneo di imprese Angel Service Societa Consortile arl (mandataria) e Gecom
SPA (mandante) gestisce in affidamento temporaneo concesso dalla societa TRENITALIA SPA
(contratto rubrica 14969 del 7/12/2011 regolato da un contratto iniziale in scadenza 10/06/2012,
successivamente prorogato fino al 10/09/2012 poi fino al 31/01/2013 e nuovamente prorogato fino al
31/03/2013) i servizi di accoglienza, accompagnamento ¢ assistenza della clientela, nonché di altre
prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da TRENITALIA e
circolanti sul territorio nazionale e su alcune tratte da/per I’ Austria.

L”ATI, per la gestione di detti servizi ha costituito tre cooperative consociate tra loro, e specificamente
“ANGEL SERVICE NORD SOC. COOPERATIVA” “ANGEL SERVICE SUD SOC.
COOPERATIVA” “ANGEL SERVICE CENTRO SOC. COOPERATIVA”, facenti capo alla Societd
Consortile Angel Service.

1131 luglio 2012 TRENITALIA SPA ha pubblicato il nuovo bando di gara per 'affidamento dei servizi
di accoglienza, accompagnamento e assistenza della clientela, nonché di altre prestazioni accessorie da
svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da TRENITALIA e circolanti sul territorio
nazionale e su alcune tratte da/per I’ Austria.

Con lettera del 3/01/2013 TRENITALIA SPA comunicava all’ATI ’aggiudicazione definitiva della
gara con contestuale affidamento dei servizi di accoglienza, accompagnamento e assistenza della
clientela, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte
gestiti da TRENITALIA e circolanti sul territorio nazionale e su alcune tratte da/per |’ Austria.

Nel periodo di gestione dell’appalto iniziato in data 11 dicembre 2011 e tuttora in essere, il perimetro ed
1 volumi delle lavorazioni/servizi gestiti dalla “ANGEL SERVICE CENTRO SOC. COOPERATIVA”,
hanno subito le seguenti riduzioni:

* Il treno Roma — Reggio C. ~Roma trasformato in Reggio C. ~Torino — Reggio C. con servizio
da e per Firenze CM
e Un treno Roma - Palermo/Siracusa - Roma trasformato in Milano - Palermo/Siracusa -Milano
con servizio da e per Villa San Giovanni.
* Soppressione di due vetture CF sul treno Roma Trieste/Udine - Roma
o Il treno Napoli — Bolzano - Napoli trasformato in Roma — Bolzano — Roma
Inoltre il nuovo contratto ha introdotto previsioni di minor favore introducendo una remunerazione ad ore

carrozza effettivamente accompagnate entro la fascia oraria 20.00 - 10.00



Angel Service Centro Societd Cooperativa

Via La Spezia n. 6
00182 Roma
C.F./P.Iva 11665631005

A fronte della situazione sopra evidenziata, risulta indifferibile la necessita di porre in essere i
cambiamenti necessari per adattare |’organizzazione aziendale alle mutate esigenze del settore ed ai pilt
ristretti volumi dei servizi.

Sulla base di tutto quanto precede, la cooperativa “ANGEL SERVICE CENTRO SOC.
COOPERATIVA”, sara costretta a procedere al licenziamento di 55 unita (di cui 24 unita presso la
UNITA’OPERATIVA DI ROMA e 31 unita presso la UNITA’OPERATIVA DI NAPOLI) ripartite
come specificatamente descritto nei prospetti allegati con I'indicazione della collocazione aziendale e dei
profili professionali dei lavoratori suddivisi territorialmente nell’ambito delle due unita operative.

La procedura di riduzione del personale rappresenta non solo una misura indispensabile al fine di
adeguare la Societa al mutato scenario di riferimento, ma anche un atto necessario ed indifferibile per
assicurarne la permanenza sul mercato e la futura redditivita.

Prima di giungere a considerare la necessita di una riduzione del proprio organico, I’ATI in data
13/02/2013 ha avviato un confronto sindacale per valutare soluzioni congiunte dirette ad evitare la
riduzione collettiva del suddetto personale mettendo in atto servizi aggiuntivi previsti nel Capitolato
Tecnico Operativo in gara (mantenimento decoro e pulizia a bordo lungo tutto il treno e effettuazione
vendita Mini Bar lungo tutto il treno mediante utilizzo di carrellino).

Tenuto conto dell’esito non favorevole delle trattative sindacali la “ANGEL SERVICE CENTRO SOC.
COOPERATIVA”, si vede costretta a procedere al licenziamento delle unitd eccedenti come sopra
individuate. Le considerazioni sopra riportate precludono ogni misura idonea ad evitare o ridurre
I’eccedenza di personale in questione. La collocazione aziendale ed i profili professionali di tutto il
personale in forza pari a quello in esubero sono riportati nei prospetti allegati che costituiscono parte
integrante della presente comunicazione.

La collocazione in mobilita dei lavoratori avra luogo nei termini previsti dall’art. 8§ comma 4 della legge
236/1993. Si da atto che contestualmente alla presente, analoga comunicazione ai fini e per gli effetti
degli artt. 4 ¢ 24 della legge 223/1991 ¢ stata inviata dalla ANGEL SERVICE NORD SOC.
COOPERATIVA”, per la riduzione di personale pari a 15 (quindici) unita. Copia della predetta
comunicazione in uno ai relativi allegati viene allegata alla presente,

Considerato che, alla luce di tutte le motivazioni esposte, la comunicazione dell’apertura della procedura
di mobilita viene contestualmente inviata da due cooperative consociate “ANGEL SERVICE CENTRO
SOC. COOPERATIVA™ e “ANGEL SERVICE NORD SOC. COOPERATIVA”, nel rimanere a
disposizione ai fini dei successivi adempimenti procedurali, si propone che 1’esame congiunto di cui
all’art 4 della legge 223/1991 abbia luogo , per tutte le province interessate, a livello centralizzato, presso
I"AGENS (Agenzia Confederale dei trasporti e Servizi aderente alla Confindustria) con sede in Roma.

Vengono forniti in allegato prospetti relativi alla collocazione aziendale e profili professionali dei
lavoratori suddivisi territorialmente e per singola cooperativa.

Distinti Saluti

g_e_nﬂABoi )
L R
,Aummstratore Unico
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Angel Service Nord Societa Cooperativa
Via La Spezia n. 6
00182 Roma
C.F./P.Iva 11665631005

RACCOMANDATA AR.
Roma, 5 aprile 2013
DG/PF/6/AD

PROCEDURA PER LA DICHIARAZIONE DI MOBILITA’

Apertura della procedura di mobilita ex artt. 4 e 24 legge 223/1991.

Al sensi e per gli effetti degli artt. 4 e 24 della legge 223/1991 e successive modifiche, Vi comunichiamo
quanto segue:

Il raggruppamento temporaneo di imprese Angel Service Societa Consortile arl (mandataria) e Gecom
SPA (mandante) gestisce in affidamento temporaneo concesso dalla societa TRENITALIA SPA
(contratto rubrica 14969 del 7/12/2011 regolato da un contratto iniziale in scadenza 10/06/2012,
successivamente prorogato fino al 10/09/2012 poi fino al 31/01/2013 e nuovamente prorogato fino al
31/03/2013) i servizi di accoglienza, accompagnamento e assistenza della clientela, nonché di altre
prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da TRENITALIA e
circolanti sul territorio nazionale e su alcune tratte da/per I' Austria.

LATI, per la gestione di detti servizi ha costituito tre cooperative consociate tra loro, e specificamente
“ANGEL SERVICE NORD SOC. COOPERATIVA” “ANGEL SERVICE SUD SOC.
COOPERATIVA” e “ANGEL SERVICE CENTRO SOC. COOPERATIVA”, facenti capo alla Societa
Consortile Angel Service.

1131 luglio 2012 TRENITALIA SPA ha pubblicato il nuovo bando di gara per I'affidamento dei servizi
di accoglienza, accompagnamento e assistenza della clientela, nonché di altre prestazioni accessorie da
svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da TRENITALIA e circolanti sul territorio
nazionale e su alcune tratte da/per I’ Austria.

Con lettera del 3/01/2013 TRENITALIA SPA comunicava all’ ATI 'aggiudicazione definitiva della gara
con contestuale affidamento dei servizi di accoglienza, accompagnamento e assistenza della clientela,
nonche di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da
TRENITALIA e circolanti sul territorio nazionale e su alcune tratte da/per 1’ Austria.

Nel periodo di gestione dell’appalto iniziato in data 11 dicembre 2011 e tuttora in essere, il perimetro ed i
volumi delle lavorazioni/servizi gestiti dalla ANGEL SERVICE NORD SOC. COOPERATIVA”, hanno
subito le seguenti riduzioni:

e Soppressione di un treno Milano/Vienna /Milano

Inoltre il nuovo contratto ha introdotto previsioni di minor favore introducendo una remunerazione ad ore
carrozza effettivamente accompagnate entro la fascia oraria 20.00 - 10.00.

A fronte della situazione sopra evidenziata, risulta indifferibile la necessita di porre in essere i
cambiamenti necessari per adattare I'organizzazione aziendale alle mutate esigenze del settore ed ai pit
ristretti volumi dei servizi.



Angel Service Nord Societa Cooperativa
Via La Spezian. 6
00182 Roma
C.F./P.Iva 11665631005

Sulla base di tutto quanto precede, la cooperativa “ANGEL SERVICE NORD SOC. COOPERATIVA”,
sara costretta a procedere al licenziamento di 15 (quindici) unita ripartite come specificatamente descritto
nei prospetti allegati con I'indicazione della collocazione aziendale e dei profili professionali dei
lavoratori.

La procedura di riduzione del personale rappresenta non solo una misura indispensabile al fine di
adeguare la Societa al mutato scenario di riferimento, ma anche un atto necessario ed indifferibile per
assicurarne la permanenza sul mercato e la futura redditivita.

Prima di giungere a considerare la necessita di una riduzione del proprio organico, I’ATI in data
13/02/2013 ha avviato un confronto sindacale per valutare soluzioni congiunte dirette ad evitare la
riduzione collettiva del suddetto personale mettendo in atto servizi aggiuntivi previsti nel Capitolato
Tecnico Operativo in gara (mantenimento decoro e pulizia a bordo lungo tutto il treno e effettuazione
vendita Mini Bar lungo tutto il treno mediante utilizzo di carrellino).

Tenuto conto dell’esito non favorevole delle trattative sindacali la “ANGEL SERVICE NORD SOC.
COOPERATIVA?”, si vede costretta a procedere al licenziamento delle unitd eccedenti come sopra
individuate.

Le considerazioni sopra riportate precludono ogni misura idonea ad evitare o ridurre I'eccedenza di
personale in questione. La collocazione aziendale ed i profili professionali di tutto il personale in forza
pari a quello in esubero sono riportati nei prospetti allegati che costituiscono parte integrante della
presente comunicazione.

La collocazione in mobilita dei lavoratori avra luogo nei termini previsti dall’art. 8 comma 4 della legge
236/1993.

Si da atto che contestualmente alla presente, analoga comunicazione ai fini e per gli effetti degli artt. 4 e
24 della legge 223/1991 ¢ stata inviata dalla ANGEL SERVICE CENTRO SOC. COOPERATIVA”, per
la riduzione di personale pari a 55 (cinquantacinque) unita. Copia della predetta comunicazione in uno ai
relativi allegati viene allegata alla presente.

Considerato che, alla luce di tutte le motivazioni esposte, la comunicazione dell’apertura della procedura
di mobilita viene contestualmente inviata da due cooperative consociate “ANGEL SERVICE CENTRO
SOC. COOPERATIVA” e “ANGEL SERVICE NORD SOC. COOPERATIVA”, nel rimanere a
disposizione ai fini dei successivi adempimenti procedurali, si propone che I’esame congiunto di cui
all’art 4 della legge 223/1991 abbia luogo , per tutte le province interessate, a livello centralizzato, presso
I’AGENS (Agenzia Confederale dei trasporti e Servizi aderente alla C onfindustria) con sede in Roma.

Vengono forniti in allegato prospetti relativi alla collocazione aziendale e profili professionali dei
lavoratori suddivisi territorialmente e per singola cooperativa.

Distinti Saluti
Salvatore Masala
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