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Ente Ferrovie dello Stato N. 7 3

Compartimento di Boiogna

FOGLIO wISPOSIZIONI UFFICIO ORGANIZZAZIOKNE

;1. /4 = NUOVA NORMATIVA SULLA REPERIBILITA' B DISPONIBILITA'
RELATIVI TRATTAMENTI ECONOMICI.

B0O/0.01 = Per opportuna conoscenza e norma 8i riporta la circolare
dela Dipartimento Organizzazione n°® O/RI.S.01/32/223, datata 21 set

tembre 1990, relativa all'oggetto

IL CAPO UFFICIO ORGANIZZAZIONE
{dott. Giuseppe NAVAZIO)

PREMESSA

Il C.C.N.L. 199071992 siglato il 18/7/90 tra l'Ente
FS e lJe 00.SS., agli articoli dal 43 al 47 dell'allegato 7 (NUOVE
DISPOSIZIONI SULLE COMPETENZE ACCESSORIE) prevede la nuova normati-
va sulla reperibilita - disponibilita ed il relativo trattamento e-
conomico.



DISPOSIZIONI GENERALI

La reperibilitd & legata alle peculiari nscessitd del
servizio ferroviario e deve sopperire ad esigenze di
carattere occcasionale od eccezionale, per cui'non pud essere
utilizzata in fuinzione sestitutiva della manutenzione degli
impianti.

L'obbligo della reperibilita, stabilita al punto E dell'arc,

e ddls BN consiste nell'impegno, da parte dei
dipendenti, di lasciare indicazicni idonee a consentir lore
di ricevere, penendosi in condizione di soddisfarle, le

eventuali chiamate fuori dell'orarioc norm-le di lavers =
rneile giprnate festive non coincidenti con @ | riposa
Settimanale, nonche, coen il consenso degli interessati,
anche nelle giornate di riposoc settimanale.

In caso di impedimento ©o necessita di particoclare riliewvs
che non permettanoc al dipendente di essere reperibile, lo
stesso deve darne tempestiva comunicazione ai superiori
gdimetrd .

Durante l'oraric normale di servizio il personale presente
nell'impianto non pud essere considerate reperibile né pusd
esserlo nei giorni di malattia o di altra assenza che
impedisca l'effettuazione delle prestazioni.

A° tal fine sai precisa che, poiché condizione ostativa a
soddisfare l'obbligo della reperibilitd non & tanto il tipo
di assenza, ma l'impedimento ad effettuarla, il dipendente
in ferie che dichiari, assumendosene ogni responsabilita, di
egseres ugualmente in grado di intervenirces in caso di

chiamata, pudé essere mantenuto in turno di reparibilita.



r:gola, l'impegno individuale in turno d: reperibilita
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cdevsa essere contenuto in sette gio-ni- ogni quattro
settimane.
<
R;correndo particolari situazioni, previe intese con le
00.SS. compartimentali, il turno pud essere impostato per

una durata di giorni superiore a sette.

La disponibilitd consiste nell'impegno volontario da parte
dei dipendenti di lasciare 1indicazioni atte a consentire
loro di ricevere eventuali <chiamate fuori dell'orario
normale di lavoro, anche nelle giornate festive durante le
quali il personale sia libero dal servizio, e nelle giornate
di riposo settimanale. R
Durante l'orario normale di 1lavoroc il personale presente
-mpianto non pud essere considerato disponibile
isponibilita non comporta, a differenza della
reperibilita, l'obbligo di mantenersi in <condizione di
essere sempre rintracciabili, ma fa nascere 1l'obbligo di
intervenire se rintracciati.
La disponibilita pud essere dichiarata per qualunque
periodo, per settimane intere, a scelta dell'interessato,
congruo anticipo rispetto alla prima settimana del
periodo cui si riferisce
L'elenco dei disponibili ha validitA settimanale, ma &
automaticamente confermato per le settimane successive se
non vengono richiesti inserimenti o cancellazioni. Negli
elenchi dei disponibili possono essere inseriti solo |
dipendenti che normalmente sono in grado di raggiungere la

localita di raccolta o di intervento in sessanta minuti



N-gJl. 1mpiantil e nei periodi #2111 a2nno in cui non Dre
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o2r-ibilita, Si i1ntende operante a Tutti gii effe-v;
regime della disponibilita. Tuttavia l'elenco dei
disponibili dovrd essere compilato anche per 1 periodi
dell'anno coperti dalla reperibilita, per fronteggziare
inconvenienti di particolare gravita. In tal caso saranno
chiamati nell'ordine:
ceperibili se esistono dell'impianto interessato;
i disponibili dello stesso impianto
reperibili e dispconibili di impianti limitro
ordine di <chiamata del g2rsonale disponibile, fino a

raggiungere il numero di dipendenti strettamente occorrente

per l'intervento da attuarsi, sara progressivamente
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no: icato in modo da conseguire un'equa rotazione tra il
perscnaie interessato
Zai ~omento della chiamata sorgono a carico del disponibile

rintracciato gli stessi deoveri previsti per il reperibile

Per esigenze di servizio l'obbligo della reperibilitid con il
trattamento previsto per i dipendenti di pari livello o con
altro trattamento da stabilire, pud essere richiesto

dall'Ente a personale diverso da quello normalmente ggetto

alla reperibilita

Le particolari e specifiche disposizioni applicative della
reperibilitd e della disponibilitd distinte per settore sono

allegate alla presente circolare e sostituiscono
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La chiamata pud avvenire nei seguenti modi
mediante "teledrin' per il solo personale reperibile

mediante "agente chiamatore" quando il dipendente reperibile o

disponibile abita nelle immediate vicinanze dell*impianto e non

sia munito di telefono o di teledrin;

mediante telefono di servizio nei «casi in ecui 1'%nte ha

rovvaduto ad installarlo nell'abitazione del dipenden=ze

nTteressatos;
nediante telefono SIP in possesso dell'interessato.

Al fine di consentire la chiamata, il dipendente ¢

Teénuto a nettere a disposizione il proprio telefono privato e ad

-

accettare le even“tuali chiamate quando 1'Ente non pud fare

mizorss acd altri so-.. di chiamata



MEZZI_DI_TRASPORTO

Il trasporto cel persocnale dal punto di raccolta
individuato in sede compartimentale al punto di intervencto
avviene di norma con i mezzi di trasporto dell'Ente

Qualora non fosse possibile, per il tipo di intervento
o per. mancanza del mezzo aziendale, provvedere a tale servizio
il dipendente é autorizzato all'uso del proprio mezzo

Il dipendenze & altresl autorizzato in mancanza di
mezzi pubblici adeguati, all'impiego del proprio automezzo per
percorso dall'abitazione al luogo di raccolta o dir: tamente al
luogo di intervento.

Nel caso di utilizzo di proprio automezzo, il personale
gid cdestinatari- 2i assicurazione per-danni alle cose o a terz
causaty rell'espletamento del ©proprio servizio & altresi

copert:z aca apposita polizza "Kasko"

I1 personale che utilizza il proprio mezzo ha inoltre
titolo al rimborso delle relative spese in base al <costo di
esercizio previsto dalle tabelle ACI in vigore dal gennaio d
ogni anno, riferito ad una percorrenza annua media di 15.000 knm
per una autovettura a benzina di 1.000 cc. di cilindrata

Tale rimborso & pari a lire 341,97.



Compenso per reperibilita
Per ogni giornata in cui il dipendente & inserito

turno di reperibilitad compete

giornate lavorative 1.1.1990 1 1.1991 1.6.1992
- personale dotatc di

teledrin 10.000 13.000 20.CCC
- personale senza teledrin 12.000 15.600 24.000
g2iornate solari libere 2al

servizio
- personale dotato di

teledrin 25.000 32.500 50.C00
- personale senza teledrin 27.000 35.100 54.000
Per 1 soli giorni del 15 agosto, 25 dicembre, 1¢®
gennaio e domenica Pasqua, indennita reperibiljictd
viens =2levata 65.000 --'1.1.1991; a 100.000
dall L..5.1392, se 1l dipendeate ¢ dotato di teledrin e, in
casec ccentrario a 70.200 dall'1.1.1991 e a L. 108

dall 1.6.1992

Al dipendente inserito nei turni ci reperibilitd che
sia 1in possesso dell'apparecchio telefonico SIP e non di
quello di servizio, ¢ liquidazto, inoltre, mensilmente
ruclo paga un importo pari al canone SIP per i soli mesi in
cui & stato inserito nei predetti turni.

Detto compenso é altresi da ligquidare anche ai
dipendenti non intestatari del telefono SIP della propria
abitazione, purché c¢id non rappresenti un ostacolo agli

adempimenti connessi all'obbligo della reperibilita.



2.

-~ -

..... initd di chiamata - Personale reperibile

personale reperibile viene corrisposta in aggiunta

al c¢ompenso giornaliero per reperibilitad una indennita per
ogni chiamata nella misura di L. 35.000

L'indennita di chiamata dovra comungque essere

corrisposta esclusivamente in caso di effettivo spostamento

Q.

el dipendente dal proprio domicilio al luogo ove & richiesto

l'incervento

Indenni<a di chiamata - Personale disponibile
Al personale incluso negli elenchi dei “disponibdbili”
cniamato ad intervenire al di fuori del normale orario di

lzvoro, compete una indennitd onnicomprensiva di chiamata pari

a L. 3.000.

L'indennitd di chiamata di cui ai precedenti punti 2 e 3 &

comprensiva dei tempi di spostamento per raggiungere il punto

di raccoita o di riunione.

Il personale che non & assoggettato all'obbligo della

reperibilitd, neé & incluso negli elenchi dei disponibili, ma &

eccezionalmente chiamato per qualsiasi motivo ha titolo allo

stesso trattamento del disponibile.
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Il personale pud essere chiamato ad intervenire anche ses o
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termine dell‘orario giornaliero non sono tr-ascorse otio (S
tuttavia, devone essere garantite al perscnale stessg,
nell'arco delle 24 ore (a partire dal termine dell*orarino
giornaliero di lavcru” otto ore di riposo al netto dei tempi
91 spostamentoc dal lucgo di intervento al luego di riposo,
p-ima o dope o fra gli interventi e le prestazioni ordinaris
di lavaro. ‘

Le prestazioni rese dal personale, sia in reperibilitd che in
dizponibilirch, Yergono retribuite con 11 compensoc per il

lavoro stracrdinario o coen la concessione Hi carrispondenti

peris>di di recupero, secondo quanto previsto nermativa
vizente.

Le prestazioni stracrdinarie rese per interventi in
ceperibslitd o in disponibilita, non cancorrono al
raggic nento dei limiti individuali assegnati.

Fan o mputo della prestazione ai fini della determinazione

delle ore di stracordinario da retribuire o recuperare viene
considerato lavoro tutte il tempo intercorrente fra l'era in
cui i1 dipendente raggiunge il posto di lavoro o di riunione e
l'ora in cui viene lasciato in liberta.

Per le prestazioni rese tra le ore 22 e le ore 6 retribuite
cen il compenso per lavoro stracrdinario, al dipendents
compete il trattamento pid favorevole tra la maggiorazione
oraria del compenso straordinarioco feriale notturno o festivo
notturno ed il compenso orario per servizio notturno di cui

all'art. 46 del C.C.N.L.. Se si matura titolo all'indennitia di



pekem 4 iy st LA oltre alltindennica di trasferta =B REL o 1l
TEETTaTanT? pid faverevole 1ra la sgmma delle maggiorazioni
spettanti per trasferta notturna e lavoro Sstracrdinario

notturno ed il compenso oraric per servizioc notturno f(art. a6

giedls BB N R

Al fine di wuniformare le situazioni oggi esistenti sa
stabiliscono infine i seguenti principi:

- p#- 2li interventil che nanno termine entro le ore 24, al
dipendente viene corrisposto un compenso per lavoro
straorcdinarie commisurato alla durata delle prestazioni;
eplit 51 pressn-=sara regolarmente in servizio 11 giorne

successivao ferma restando la facoltad del recuperc per le

pres=azioni superiori al 50% dell'craric di ' -~ro: x

- per gli ‘interventi che hanno luogo nel p. -0 di tempo

“Zmpreso tra l'ora 0 e 1l'inizio del normale orario di lavoro

mattutino {e. ehe <comungue dintacchi tale pericdo), al
dipendente viene COrrisposto un compenso per lavoro
straordinaric commisurato alla durata delle o degli

interventi, salvec le seguenti possibilita di opziocne:

a) per le prestazioni cumulativamente superiori al 50% della
durata di lavoro giornalieroc (tenendo conto anche degli
interventi effettuati entro le ore 24) egli potrd cptare
per farsi considerare in sgervizioc per 1la giuréatu in
questione;

b) pler le prestazioni cumulativamente inferiori al 50% {1l

dipendente pud cptare per le seguenti scluzioni:
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friire di oYz 2re di ripcso dopo 1 ul<i=n nl2rvencto
1-alsra ad inizio intervent2 non ne avt:ia 212
beneficiato € completare nel normale oraric di lavoro

giornaliero, le ore di prestazioni ordinarie
- proseguire il lavoro sino al completamento dell'orario
di servizio;
ripresentarsi all'inizio del normale orario di lavors
per completare la prestazione ordinaria giornaliera
la Zurata dell'intervento del dipendente che al momentc

della chiamata ncn abbia ancora fruito di otto ore di riposo

saria, 2i norma, limitata a 4 ore. Tale limite pud essere
superato esclusivamernte per necessita di tontinuirta
dell'intervento, senza cComungque superare la prestazione

—assima di 8 ore

Le presenti disposizioni sostituiscono quelle contenute

circolari O0.RU/E.02/4.2/1188 del 6.6.1889

£.02/2.4/1200 del 1°.9.1989 a decorrere dal 1°.10.1990.

AMAT L !

/ﬂ.{@fnon GENERALE



ALLEGARTO N* 4

REPERIBILITR"® E DISPONIBILITA®
OISPOSIZIONI TECNICHE PER IL SETTORE

MAaNUTENZIONE INFRASTRUTTS LRE



ALLEGATO 1

1

WEPERIBILITA' E DISPONIBILITA

DISPOSIZICHI TECNICHE PER IL SETTORE MANUTENZIONE INFRASTRHUTTURE

REPERIBILITA’

CAPI TECNICI - SEGRETARI TECHICI

A

TECNICI - OPERAI

d

con disponibilita ai livelll med
rtimenti potranno discostarsi in

IMPIANTI IS

IMPIANTI TE  d P




1.2.3 REPARTI SSE E TELECOMANDI TE COMPARTIMENTALI : 3 agenti
La giurisdizione di intervento ¢ 1'intero Compartimento.
All'occorrenza potranno essere chiamati anchec agenti dei

Reparti TE o UN.

2.4 REPARTI TLC 2 o 3 agenti per Zona TLC (3 agenti per
Zona con impianti situati in modi d4i par-
Licolare icportanza per le comunicaziont
sulla rete nazionale).

1 2.5. ZONA CAVI J o 4 agenti

2.6 IMPIANTI LFM E M.S. (con giurisdizione su grandi in-
frastrutture dotate di cabine di
trasformazione, montacarichi, sca-
le mobili, etc.): 3 agenti per Re-
parto.

1.2.7 REPARTI COMPARTIMENTALI IS DIPENDENTI DALL°UFFICIO PRODU-
ZIONE: 3 agenti IS per gli interventi alle centraline di
alimentazione degli apparati, agli impianti di rilevamen-
to della temperatura delle boccole, etc.

1.2.8. OFFICINA I.E. : 1 autista e 2 agenti esperti nell’im-
piego delle attrezzature di illuminazione di emergen-
za di cui all’'0.4.S. n. 55/88.

9 TRONCHI: aventi prevalente giurisdizione sulla rete com-
merciale o su grandi piazzali: 1 o pil agenti
per Tronco purché mediamente nel Compartimento
non si superi il numero di 2 agenti per Tronco.

1.2.10 TRONCHI: aventi{ prevalente giurisdizione sulla rete inte-
grativa o locale; 1 agente per Tronco.

2 DISPONTIBTILTITA

La disponibilita nel settore Manutenzione
Infrastrutture ¢ un istituto che sostituisce la reperibilita
negli impianti coperti da turni di lavoro sulle 24 ore
mentre integra la reperibilitd in tutti gli altri casi.

La vzlutazione della effettiva consistenza di personale
disponibile consente di stabilire {1 numero ottimale di
agenti reperibili in ciascun impianto, nel rispetto della

media compartimentale.



3) T EMPII DI INTERVENTRDN

Nei1 turni de1 receribili e sug 1 gelea~~,

de
disgo>n vl devono essere Ins2r3ll solo g ajenli che
normaimentle <ono in gqracs 4i *
Taggiurgere Ll Srzoric LToisrto in 53 mimutl, f3t-a eclezizne =~ar
gli agent: i3 zuL iurflszizicre o= intervanta S1L estance
4

< )F?iE(B(Dl_F:PﬂEEhJW’F:IZ:ECDP#EE OELLE CHIAMAaTE

Il Oirigente Mouimento, QuUanco ~lleva la necessita gi intervant -
cel cerscnale cella manutanz.cre. coura avuertire can Qlspaccio ¢
Cocrcinatcrg CSmpar<imentale oo orng, fornence ogni informazi=ne
8Tl3a 30 <ingivicuare la naturs Cell'inconveniente e g CossipLls
conseguenze sull'eserc.z:io.

Il Coorairatare, Q0C0 aver suggerito gli eventusll gcrovvecimenty
attuapllsy girerzamsnte cal -ersonale cel Mcuimento, valuteras 3
Ne8CesSsita C1 chiamare 12 terscnale reperibila es/o Cisponitile rel
nuMerg strettaments incispensanile, noncng {1 Caaotecn;cc, Capo
Repgarta o altro funzionar:o reperipils gduanagc 13 gsravita
gell'occorso sia tale gca r.cniegerns i'intervento.

Il Cocrginatore stesso terra successivamente 4 Collegamenty con i1

respcsaoile 0Jdell'attivita ai ripristino -C02dluvanoclo cer 13
soluz:c- 31 eventual: croclemi smergenti, $ia tecnici cne
organizzativy, e tenenccsy aggiornato Sulle operaz:izmy g

riorist!=o onde essars in graco ci <ornire previsicny atlancicyilis
Sul tempi gl risttivazione.

Rllo scopo @i evitare chiamate cer guastl che non avenago immeciata
8 grave ripercussione sull'‘esercizio o sulla sSicurezza potretpero
éssere riparati nel normale orario o0i lavoro, S1 fornisce una
casistlica orisntativa gelle annrmalita iy frequent: cne
richiecono il pronto intervents.

- QBuasto sg entl aventy influenza sul funzionamento dsgl bloceco
elet<rico manuale o automatico;

- Guasto agll impilanty telefcnicy cne pregiuoicny le comunicaziony
inoispensanill per 1la Tircclaz:omne o per l'operativita ogel D.vu..
cel 2.C. o0 cel 0.C.0.:

= Anormalita ail cispositivl ol chiusura o Gl segnalazione lato
strecs gL P.L. semaforizzatli o aytomaticy;

-~ Inefficienza ael sagnall cre proteggono L P C guastl gel
Clsopcsitive gl collegamento tra P.L. e segnale, Quando non si1a
Cees.ibile 1l'istituzicne in tempi oreul del reg:ma di chiusura agd
orario ;

Guastl 3alle linee Ci ccntatts o agll 1impilanty oL telecomanaa
gel sezicnatorl T.E.eg alle S.S.E.. che 30DiaN0 ripercussiocni
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CTs$s&Cc creglicicare 1l 2rzsi_m:ita ~aelle

- Tt Tal s irTeressart. la 3

crmaz.cra ca itirnerary ~e
SSn Lilrer3rtl altae~—anyi-.
o

~al. ZTa Srovecare rLtar-
~reril csirvoles:

-

~LlEevanil 2~ ant.La O Cer~ .. “uLmar

ur

- ArCcrTalita ANteressant. .8 o= Tituzicrae i Lstracamanti tal: -z
orovoccare csrave Cregiucis: allo svolzimentd Ccel serviz:s> g
margwvr 3

- Scasii all'al:mentaz:cre Cezli irciamti =2 SLCUrRIZA Sra re
Cregilil SmimC Ll regClare ~urIi-nament::

- Scasii zravi agli imciarti Zi :llumirmazicre QUENCO 1Mo edsiscano
11 S@CVILILS J1 MaNcvra ~el 3ranci piaz=ali o COSSdNO oregiliucicare

J'imczlomila cel viasgLatsril e cel cergorale ferroviario:

Sua88tl 3agl. Lmolamt:i =i ciTTlsi-rae scncra nelle $~3MNCE1 STAZLONL

- Suasl.  agl: imc.arst. = <crza meT-LC (scale mcoail:.,
~CcrTacar.z—., L) S€ Ta.l C3 gererare 9ravi Cilsagl a1 viagoLator:
S ircCeCire l'effettuazlicre CO1L servizi assanziali:

Rztetur-e oL rov S Tl SCoMmeorent. Ccegls scamcy
Segra’lazicri =1 instatilica c“ella sece o =1 sCarcate
Qrcrmalita alle ccere -'arte

- INgoToro cella sece Ccon temit:ilae sccucazisce cella sagoma ¢
trans.te.

CisCCsiIicnl Qi Cettaslis  Tll T2=mpit. —al Tocr=imatore. oom
~l3<arcS anche alla resisti-azic-e Zalle cCriamate effettuata g al

SCNLTTILD Cella CONGrultd 3uasii/criamata. saramne emarate - Sece
corcarw.mrantalea.




