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Oggetto: registrazione on line del turno personale giornaliero da parte degli operatori delle
Biglietterie.

Le scriventi OO.SS. sono venute a conoscenza che'i lavoratori della Vendita vengono invitati dai
responsabili delle biglietterie a registrare on line il proprio turno giornaliero, tale incombenza
aggiuntiva va a ridurre i gia risicati tempi accessori che servono per tutte quelle operazioni per
iniziare e terminare I'attivita di vendita e che sono stati oggetto di lunga ed articolata

- discussione da parte delle 00.5S./RSU negli ultimi tavoli negoziali.
Non conosciamo per quale motivazione venga richiesto ai lavoratori la registrazione della loro
presenza ma ricordiamo che I'art. 4 della L. 300/70 vieta il controllo a distanza dei lavoratori
mentre il solo obbligo che hanno gli stessi & quello della begiatura con la Smart Card attraverso
il sistema di rilevazione della presenza collegato al sistema TM.
Inoltre ci giungono segnalazioni che la Divisione Passeggeri mentre da una parte non assegna le
previste funzioni superiori agli S.T.C. che svolgono lavorazioni di area superiore da una altra
parte tende attraverso i responsabili di biglietteria a voler imporre I'insegnamento delle
chiusure agli S.T.C. mentre & previsto dalle norme che la chiusura va eseguita dal responsabile
di biglietteria.
Ricordiamo che il 31 marzo ¢ il termine ultimo per la presentazione alle RSU del programma
della turnazione delle ferie estive del personale ed essendo a conoscenza che in alcune
biglietterie per la prima volta ci sara la turnazione delle ferje estive chiediamo che nel caso di
mancato accordo fra i lavoratori venga adottato il metodo del sorteggio fermo restando
successivamente la possibilita dello scambio del periodo di ferie fra il personale senza inficiare
ovviamente il prosieguo della turnazione per gli anni successivi che rimane quello fissato in
precedenza.
In sintesi chiediamo di conoscere la motivazione della registrazione on line del turno di lavoro e

che la stessa venga effettuata dal responsabile di biglietteria.
Cordiali saluti

Milano 22 marzo 2010
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